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Aufgabe 2: Ordnungsschemata 

	Lernziel: 

· Sie wenden eine klassische Methode der Usability-Evaluation auf die Evaluierung von Ordnungsschemata an


Arbeiten Sie im Zweierteam. 

Rolle 1: Informationssucher

Rolle 2: ProtokollantIn

Rufen Sie die Website http://www.direct.gov.uk/en/index.htm auf. 
1. Welche Ordnungsschemata werden angewandt? (Berücksichtigen Sie 2 Ebenen der Website)
2. Können Sie rekonstruieren, welche Struktur die Seite hat? 

3. Welche Funktionen erfüllen diese Organisationsschemata im Kontext der Website?
4. Welche Ordnungsprinzipien werden befolgt?

5. Organisationsstruktur testen: 

1. Informationssucher: Sie möchten einen Antrag auf  Studienfinanzierung (student finance) stellen. Navigieren Sie zum Antragsformular (bitte nicht die Suche verwenden). Bitte ‚denken Sie laut‘.

2. Protokolland: Protokollieren Sie, wie der Informationssucher vorgeht. Lassen Sie sich jeweils die einzelnen Entscheidungen erklären.
3. Beide zusammen: Welche Ordnungsschemata haben Sie genutzt? Wie beurteilen Sie die Schemata in Hinblick auf logische Nachvollziehbarkeit, Intiuitivität, Flexibilität …

